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Einführung 
Was ist ChatGPT?
• fortschrittliches KI-Modell,
• OpenAI, 
• Prinzip maschinelles Lernens 
• menschenähnliche Konversation

Wie funktioniert ChatGPT?
• Training mit riesiger Textdatenmenge
• lernt, Muster und Zusammenhänge in diesen 

Daten zu erkennen, 
• daraus Antworten auf eingegebene Prompts 
• Hintergrundwissen: „Transformers“ ermöglicht 

den Kontext über längere Textpassagen hinweg 
zu verstehen und relevante Antworten zu 
generieren.





Einführung 
Warum ist es nützlich?

• Vielseitigkeit: Vielzahl von Anwendungen zB 
Kundenservice, Bildung, Content-Erstellung 
uvm...

• Effizienz: Automatisiert und beschleunigt viele 
Aufgaben, die traditionell manuelle 
Texterstellung erfordern.

• Anpassungsfähigkeit: Lernt kontinuierlich 
dazu und kann auf Feedback reagieren, um 
relevantere und präzisere Antworten zu liefern.



Trainieren von ChatGPT
Je mehr Infos über die Einrichtung desto besser die Antwort

• genaue Beschreibung der Einrichtung (Zielgruppe, 
Angebote, Workshops,...)

• Hauptzielgruppe (Alter, Geschlecht, Wohnort,...)
• Welche Botschaft ist die wichtig, wenn du an deine 

Einrichtung denkst?

Was muss ChatGPT alles über deine Einrichtung 
wissen, damit es dir bestmögliche Antworten liefert



Automatisierung
von 
Routineaufgaben

• E-Mails
• Beiträge Social 

Media
• Beiträge 

Jahresbericht
• Beschreibung 

von Projekten
• .....

Anwendungsmöglichkeiten

Ideengenerierung

• kreative Prozesse
• Info Materialien
• neue Formate 

entwickeln

Recherche

• Recherchearbeit 
übertragen



Prompt? Was ist das genau?
Warum Prompts wichtig sind

• Sei spezifisch
• Verwende Kontext
• Formuliere vollständige Sätze
• Sei direkt
• Berücksichtige die Antwortlänge

Wie kann man Prompts klar und präzise formulieren?
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Worauf achten bei der Erstellung von Prompts?

• Zielgruppe/Zweck des Projektes
• Leistungen
• Beschreibung der Einrichtung/des Trägers
• Ziele (Projektziel/Jahresziel,...)

So viele Informationen als möglich

• Länge des Textes (Worte/Zeichen)
• in welcher Form (du/Sie, empathisch, förmlich, 

wissenschaftlich,...)
• auf welcher Plattform du den Text 

veröffentlichen möchtest
• Emojis/Hashtags
• ....

So genau als möglich welches Ergebnis du 
erwartest



POSTINGPLAN 
ERSTELLEN



Praktische Beispiele in der 
Anwendung
Planung von Instagram Beiträgen

• Ideen für Beiträge generieren (Zitate, Infos, Kalender 
mit spezif. Tagen, ...)

• Formulierung und Optimierung von Texten

• Erstellung eines Contentplans

• Planungsfunktion von Instagram nutzen



Worauf achten bei der Erstellung eines Postingplan?



PROMPTING FÜR POSTINGTEXTE

• Wie lange bzw. wie ausführlich sollen die Postingtexte sein?

• Stil und Ansprache (du/Sie/empathisch/persönlich/fachlich,...)

• Emojis? wie viele?

• bestimmter Anfang oder bestimmtes Ende (zB: call to action)



Beiträge planen auf Instagram



Beiträge planen auf Instagram



Step 1 Step 
4

Step 2 Step 5Step 3

Beantworte die 
Fragen so genau 
wie möglich

Schritt für Schritt zum geplanten 
Instagram Posting

Postings 
verfielfältigen

“Erstelle für mich die 
restlichen Postings für 
Woche/Monat/Jahr genau 
in diesem Stil des 
folgenden Postings”: Hier 
einfügen

“Füttere” 
ChatGPT mit 
deinen Infos

genau beschreiben was 
man wie, wo, was, warum, 
wer, haben möchte.

Postings in 
Instagram 
planen

Funktion Posting planen 

nutzen

VORSICHT: Ist Posting 

geplant, kann es nicht 

mehr verändert werden!!

Die Maschine 
arbeiten lassen

• Postingvorschläge 
bringen lassen

• den eigenen Touch 
unbedingt mit rein 
bringen

• Veränderung 
einfordern wenn nicht 
zufrieden 



Praktische Beispiele in der 
Anwendung
Erstellung von Veranstaltungsplänen

• Themenvorschläge, Diskussionsthemen, 
Workshoptitel und Beschreibungen,...

• Zeitplan und Struktur

• To Do Listen, Ressourcen, Aufgabenverteilung,..



(JAHRES) BERICHT
ERSTELLEN



Prompt Einleitung Jahresbericht 



Output Einleitung Jahresbericht 



Prompt Beitrag Jahresbericht 



Output Beitrag Jahresbericht 



Ich freue mich auf 
eure Fragen 
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